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Аналитический отчет по результатам внутреннего анализа коррупционных рисков
ГКП на ПХВ (Городская поликлиника М13) Управления здравоохранения города

IIIымкент за l квартал 2023 года

Предприятие осуществляет свою деятельность в соответствии с Уставом, утвержденным
Постановлением акимата города Шьгмкент. Кроме того сотрудники поликлиники при
осуществлении свOих полномочии руководствуются следующими нормативными
правовыми актами: - Кодекс РК от 07.07.2020 г. N360-VI кО здоровье народа и системе
здравоохранения>; Закон РК от 16.05.2014 г.Ns202-V <О разрешениях и редомлениях>>; -

Приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 18 мая 2020 года Jф КР ДСМ-
4912020 кО Еекоторых вопросах окЕLзания государственньIх услуг в области
здравоохранения)). Согласно Устава ГКП на ПХВ кГородская поликJIиника J\ЪlЗ>

Управления здравоохранения города Шьrмкент одними из функции Предприятия явJIяется

осуществление медицинской деятельности, лабораторной диагностики, экспертизы в

области здравоохранения, фармацевтическаJI и иные виды деятельности, не запрещенные
законом.

Проведение внутреннего анаJIиза коррупционных рисков по деятельности ГКП на ПХВ
кГородская поликJIиника NЬ13> Управления здравоохранения города Шымкент проведено
в соответствии с приказом Jф 12 от 19 октября 2016 года Председателя Управления по
делаN,I государственной службы и противодействию Агентство по борьбе с коррупцией
Республики Казахстан.

Основание дJI;I проведения внутреннего анализа коррупционньIх рисков: Приказ Jф 33-
н/к ГКП на ПХВ кГородская поликлиника Ns13) Управления здравоохранения города
Шымкент от 19 июня 202З rода <О проведении внутреннего анаJIиза коррупционньD(
рисков).

Период проведения внутреннего анаJIиза коррупционньtх рисков: с января по май
месяцы 2023 rода.
Внутренний анализ коррупционньIх рисков осуществляется по следующим направлениям.
l) нормативные правовые акты, затрагивающие функции МО;
2) обращения от физических и юридических лиц;
З) оказанные государственные услуги;
4) перевод специ€tлистов.
1. Согласно нормативным правовым aKTclJ\d, относящимся к деятельности МО:
Предприятие осуществляет свою деятельность в соответствии с Конституцией и законами
Республики Казахстан, а также Уставом Предприятия.

Кадровая деятельность:
На начало 2023 rода на осIIовании трудовых договоров в 378,75 штатных единицЕж.
Текучесть кадров:
Причина ухода с работы;
- добровольно - 22 работников;
Урегулирование конфликта интересов:
Урегулирование конфликта интересов - фактов в этом направлении не было. Все работники
имеют право на занимаем}.ю ими должность.
.Щисциплинарн€u{ ответственность :

За отчетный период - 30 работников привлечены к дисциплинарной ответственности за
неисполнение или ненадлежаIцее исполнение своих обязанностей. Не установлено, что
среди работников, привлеченньIх к ответственности, совершены уголовные,
административные и антикоррупционные правонарушения. Организована работа по
своевременной подаче деклараций о доходах и имуществе.



ИнформаIlия о проводимых антикоррупционЕьIх мероприятиях рiвмещается на
интернет-ресурсе.
О госуларственпых услугах:
Государственные услуги, ок€вываемые Предприятием, выполняются в соответствии с

утвержденными стандартаN{и и реглitпdентами.
За отчетный период общее количество оказанньж государственных услуг составляет

По результатаI\d анаJIиза за 5 месяцев 202З года коррупционньD( рисков при оказании
государственных услуг не вьUIвлено.

По качеству рассмотрения обращений физических и юридических лиц:
За отчетный период поступило _12_обращений, из них от физических лиц 12 и

юридических лиц-0. Разъяснено письменно - 9, рzвъяснено при личном приеме - 3.

Запросы, поступившие в Предприятие, своевременно реагировчrли. В ходе внутреннего
анализа коррупционньtх рисков при рассмотрении обращений физических и юридических
лиц вьuIвлено не было.

В соответствии с правилами внутреннего аудита проводится мониторинг оказания
качества государственных услуг. На врачебных и сестринских планерках доводится
информация до сведения персонi}ла об окЕlзываемых государственных услугах с

разъяснением Антикоррупционного стандарта поведения сотрудников ГКП на ПХВ
<Городская поликлиника JS13> Управления здравоохранения города Шымкент. В целях
информировrrнности населения об оказываемьIх услугах функционирует официальный
сайт. Работает телефон доверия, Call- центр, ведут личные приемы главный врач,
заместители, руководители подразделений. Все поступающие обращения по возможности

решаются по принципу (здесь и сейчас>. Мониторинг окiвания государственных услуг
пок€tз€ul, что грубых нарушений сроков оказания государственЕых услуг не было,
коррупционньIх действий при ок.вании сотрудниками государственных услуг не отмечено.
Службой поддержки пациентов и внутреннего KoHTpoJu{ дJuI изучения мнений

услугополучателей ежеквартально проводится анкетирование, результаты которого
помогают уJIу.Iшить качество окtвываемьж услуг. Сведений касающихся коррупционной
направленности в анкетах нет. Вопросы дальнейшего повышения качества и
своевременности оказания государственных услуг, антикоррупционной направленности
находятся на постоянном контроле, принимаются меры по недопущению нарушений
порядка окЕвания государственных услуг. С целью дальнейшей эффективности работы в
сфере оказания государственных услуг, антикоррупционнной направленности булут
продолжены.
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заключительная часть.
В целях повышения эффективности проводимой работы по предупреждению

возникновения антикоррупционньж правонарушений рабочая группа предложила усилить
антикоррупционные мероприятия, проводить антикоррупционный мониторинг на
постоянной основе и проводить своевременный внутренний анализ коррупционньIх рисков.
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